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美國國防語言與國家安全教育辦公室
The Defense Language and National Security Education Office
美國國家語言領航計畫
The Language Flagship

指導單位

• 針對中級到高級語言水平
• 開發文化學習材料
• 發展跨文化溝通能力（ICC）

計畫目標

跨文化訓練研究計畫
Chinese Flagship Culture Initiative
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Our team consists of colleagues from 7 
Chinese Language Flagship Programs, the 
Language Flagship Innovation Center, the 
Taipei Capstone Center, and Kenyon College.

團隊成員
Our Team

跨語言

跨文化

跨領域
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跨文化認知能力 跨文化互動能力

Investigate products and 
practices to understand 

cultural perspectives.

Interact with others in and 
from another culture.

AND

跨文化溝通能力
Intercultural Communicative Competence (ICC)

Products

Practices Perspectives

Culture
Language Behavior



02 研究過程與成果
RESEARCH PROCESS & 

Products
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研究過程
Research Process

需求調查
Needs Survey

需求分析與評估
Needs Analysis & 

Assessment
學習材料設計
Content Design

研究成果
Products



9

問卷調查
一

問卷調查
二

播客訪談 實地訪談

領航校友
• 需要加強的知識或技

能

海外接待者
• 跨文化溝通能力
• 留學/海外實習之準備

領航校友
• 在海外生活遇到的挑

戰

學習與實習單位
• 適應能力
• 行為舉止得體性
• 跨文化知識

需求調查
Needs Survey
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針對跨文化行為 針對跨文化知識

Culture Scenarios Preparing for Studying Abroad

AND

研究成果
CFCI Products

Products

Practices Perspectives

Culture

Language Behavior

ICC: Interact with others in 
and from another culture.

ICC: Investigate products 
and practices to understand 
cultural perspectives.
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1
Culture APP

2 3
Resource

Pages
Podcasts

4
Instructor’s

Manual

研究成果
CFCI Products



12

中文版 英文版

研究成果一：文化學習應用程式
Culture App

6個單元
19個主題
42個場景

• 6 modules
• 19 topics
• 42 scenarios
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• 餐桌禮儀
• 飲食與人之間的關係

Module 1: 飲食禮儀與主客關係

• 友誼與愛情之間的分界線
• 朋友之間的分寸邊界
• 對陌生人保持適當距離

Module 2: 親疏感：朋友、陌生人、戀人

• 自行決定 vs 聽從安排
• 對於工作日程表的不同態度
• 對老師表示尊重
• 工作態度自我評價
• 姓名與稱呼

Module 3: 工作、學習環境中的人際關係

• 公交禮儀
• 台灣餐飲文化
• 如何向路人尋求幫助

Module 4: 在公共場所

研究成果一：文化學習應用程式
Culture App

• 學術環境中的人情禮儀
• 社會禮義—友情的界限
• 特定情境下的語言使用
• 與接待家庭相處

Module 5: 人情禮儀

• 社交媒體上的語言使用
• 社交平台上的慣常做法

Module 6: 技術與媒體
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註冊&登入

解鎖文化學習應用程式
Exploring the Culture App

https://lftic.lll.hawaii.edu/culture/mod/C/

1. Create an account→提供email→忽略臨時密碼，回
到註冊頁面

2. Reset your password→提供email→收取更改密碼
的連結→點擊連結→更改密碼並記住→回到註冊頁面

3. Sign in→輸入email & 自設密碼→開始使用
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單元與主題
Module & Topic Examples
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場景
Scenario Example
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研究成果二：文化知識資源庫
Resource Pages
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01 02

0304

Social & Linguistic Diversity
Learn about how language varies 
within Mainland China and Taiwan as 
well as across the Taiwan Strait. 
Gain insight into ethnic diversity.

Nations, Regions, Societies
Survey essential knowledge about 
the history, politics, religion, 
demographics, sociology, education, 
environment, cultural products, and 
family structures of Mainland China 
and Taiwan.

Travel & Settling in
Explore the basics about packing 

and traveling, taking public transport, 
obtaining medical services, and 

getting set up with banking, a cell 
phone, and essential smartphone 

apps.

Personal Interactions
Get some guidelines regarding 

social taboos and expected 
behaviors as a guest in Taiwan and 

Mainland China.

研究成果二：文化知識資源庫
Resource Pages
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解鎖文化知識資源庫

主題簡介
Introduction

相關詞彙
Useful Words

小主題&測驗
Chapters & 

Quizzes

學習記錄摘要
Summary

Exploring the Resource Pages
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文化知識
Resource Page 
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健康與安全 飲食

認同實習

研究成果三：播客
Podcast

入鄉隨俗

交友
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應用程式與其內容
App內容架構、設計理念與特點、目標使用

者、長度與語言程度

1

2教學使用建議
場景選擇方法、學習帶領者、課內課外

使用方式、討論時間安排……

3「婉拒」教學綱要

4IC 3與App場景對應

研究成果四：教師手冊與教學指引

5示範教案

Instructor’ s Manual & Pedagogical Guide



03 總結
CONDLUSION & INVITATION



鄉 隨 俗入 問
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1
Culture APP

2 3
Resource

Pages
Podcasts

4
Instructor’s

Manual

研究成果
CFCI Products

https://lftic.lll.hawaii.edu/culture/ https://reurl.cc/mrqd7jhttps://thelanguageflagship.tec
h/fci/cfci-study-abroad/podcast/

https://thelanguageflagship.te
ch/fci/cfci-study-abroad/ https://thelanguageflagship.tech/f

ci-chinese/pedagogical-guide/

https://lftic.lll.hawaii.edu/culture/
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Language Flagship Technology Innovation Center
tech.center@hawaii.edu

計畫與技術問題

計畫主持人
yeafen@iu.edu

內容問題、建議

聯絡方式
Contact Us

mailto:tech.center@hawaii.edu
mailto:yeafen@iu.edu
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